
Up-Cell GmbH // Allgemeine Geschäftsbedingungen für Endverbraucher
Stand 08.09.2025

für die dauerhafte Überlassung von Second-Life-Speichern (SLS)

1. Geltungsbereich

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend "AGB") gelten für alle Verträge über die dauerhafte 
Überlassung von sogenannten Second-Life-Speichern (SLS) sowie vergleichbaren Produkten zwischen der Up-Cell 
GmbH, Herrmann-Leichtlin-Str. 12, 76185 Karlsruhe (nachfolgend "Up-Cell") und Verbrauchern  im Sinne von § 13 
BGB)

1.2 Abweichende oder ergänzende Allgemeine Geschäftsbedingungen des Kunden finden keine Anwendung, es sei 
denn, Up-Cell stimmt ihrer Geltung ausdrücklich zu.

2. Vertragsschluss

2.1 Angebote von Up-Cell sind freibleibend. Eine Bestellung durch den Kunden stellt ein verbindliches Angebot dar. 
Der Vertrag kommt zustande, wenn Up-Cell die Bestellung durch eine Auftragsbestätigung in Textform (z.B. per E-
Mail) oder durch Auslieferung der Ware annimmt.

2.2 Der Kunde wird über alle wesentlichen Eigenschaften der Ware, den Gesamtpreis einschließlich etwaiger 
Zusatzkosten sowie über Widerrufsrechte nach § 355 BGB informiert.

3. Lieferung und Installation

3.1 Die Lieferung erfolgt auf Gefahr von Up-Cell. Die Gefahr geht erst mit Übergabe der Ware an den Kunden über 
(§ 446 BGB).

3.2 Die Installation erfolgt durch Up-Cell oder von Up-Cell beauftragte Dienstleister. Der Kunde sorgt auf eigene 
Verantwortung für einen geeigneten Netzanschluss sowie die Einhaltung der technischen Voraussetzungen, die Up-Cell 
vorab mitteilt.

3.3 Verzögerungen, die auf fehlende Voraussetzungen beim Kunden zurückzuführen sind, verlängern etwaige Liefer- 
und Installationsfristen angemessen.

4. Preise, Zahlungsbedingungen, Eigentumsvorbehalt

4.1 Die Preise sind Endpreise und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer sowie Versand- und Installationskosten, 
soweit nicht anders vereinbart.

4.2 Zahlungen sind sofort mit Vertragsschluss fällig, sofern nichts anderes vereinbart ist.Zahlungen erfolgen per 
Überweisung, Lastschrift oder einem anderen vereinbarten Zahlungsmittel.

4.3 Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die gelieferte Ware im Eigentum von Up-Cell.

4.4 Gerät der Kunde mit der Zahlung in Verzug, ist Up-Cell berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von 5 Prozentpunkten 
über dem Basiszinssatz (§ 288 BGB) zu verlangen. Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt 
vorbehalten.

5. Widerrufsrecht

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach § 355 BGB zu. Eine separate Widerrufsbelehrung mit Musterformular wird 
dem Kunden in Textform übermittelt und befindet sich hier im Anhang.
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6. Gewährleistung

6.1 Es gelten die gesetzlichen Mängelhaftungsrechte (§§ 434 ff. BGB). Die Gewährleistungsfrist 
beträgt zwei Jahre ab Übergabe der Ware. Die Mängelhaftung setzt voraus, dass der Kunde die von Up-Cell 
vorgegebenen Voraussetzungen und Einsatzbedingungen einhält und der SLS nicht verändert oder entgegen den 
vertraglichen Vorgaben nutzt, es sei denn, der Kunde weist nach, dass der Mangel hiervon unabhängig ist.

6.2 Eine Verkürzung der Gewährleistungsfrist erfolgt nicht, es sei denn, es handelt sich um gebrauchte Ware und dies 
wird ausdrücklich vereinbart.

6.3 Mängel sind vom Kunden möglichst zeitnah an Up-Cell zu melden, ohne dass dies Voraussetzung für die 
Geltendmachung von Ansprüchen ist.

7. Haftung

7.1 Für Schäden haftet Up-Cell – gleich aus welchem Rechtsgrund – nur bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit.

7.2 Bei leichter Fahrlässigkeit haftet Up-Cell nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten) und 
nur auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden.

7.3 Die Haftung für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit sowie nach dem 
Produkthaftungsgesetz bleibt unberührt.

8. Nutzungsrechte an Software (z. B. Monitoring-Plattform)

8.1 Sofern dem Kunden Software zur Nutzung bereitgestellt wird, erhält dieser ein einfaches, nicht übertragbares 
Nutzungsrecht beschränkt auf die Dauer des Vertrages.

8.2 Die Nutzung darf nur für den vorgesehenen Zweck (z. B. Monitoring des SLS) erfolgen.

8.3 Eine Veränderung, Vervielfältigung oder Weitergabe der Software ist untersagt, soweit nicht gesetzlich erlaubt.

9. Datenschutz

Die Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt im Einklang mit der Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO). Weitere Informationen finden sich in der Datenschutzerklärung von Up-Cell.

10. Vertragslaufzeit, Änderungen, Preisanpassungen

10.1 Verträge über Wartungs- oder Zusatzleistungen können eine regelmäßige Vergütung vorsehen. Preisänderungen 
sind nur zulässig, wenn sie vorher klar und nachvollziehbar vereinbart wurden.

10.2 Anpassungen der AGB oder Leistungen sind nur bei Vorliegen eines triftigen Grundes möglich (z. B. Änderung der 
Gesetzeslage). Kunden werden mindestens 6 Wochen vor Inkrafttreten in Textform informiert und haben das Recht zu 
widersprechen.

 11. Termine und Höhere Gewalt
        
11.1 Soweit Termine zur Erbringung von vertraglichen Leistungen vereinbart werden, sind diese Termine für Up-Cell 
nur verbindlich, sofern sie ausdrücklich schriftlich als verbindlich bezeichnet werden. Die Termine dienen anderenfalls 
als Planungsgröße für Up-Cell.

11.2 Für den Fall einer Verhinderung der Leistung eines Vertragspartners infolge höherer Gewalt oder eines Ereignisses, 
das nicht in den Risikobereich eines oder beider Vertragspartner fällt (bspw. Naturkatastrophen, Terrorakte, Pandemien; 
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gemeinsam „höhere Gewalt“), werden die Vertragspartner gemeinsam versuchen, unter angemessener 
Berücksichtigung ihrer gegenseitigen Interessen eine Lösung zu finden. Die Vertragspartner werden 
zudem im Rahmen ihrer Möglichkeiten das Notwendige unternehmen, um das Ausmaß der 
Auswirkungen der höheren Gewalt möglichst gering zu halten.

12. Hinweise nach dem Batteriegesetz (BattG) und Rücknahmebedigungen für Altbatterien

12.1 Up-Cell ist gemäß § 9 Batteriegesetz (BattG) verpflichtet, gebrauchte Batterien oder Akkumulatoren, die wir als 
Neubatterien in unserem Sortiment führen oder geführt haben, unentgeltlich zurückzunehmen.

12.2 Batterien dürfen nicht im Hausmüll entsorgt werden. Verbraucher sind gesetzlich verpflichtet, gebrauchte Batterien 
an einer geeigneten Sammelstelle zurückzugeben. Altbatterien können auch an Up-Cell zurück gegeben werden. Bei 
Versand von Seiten des Kunden sind hierzu sind mögliche Transportvorschriften zu beachten.Unsere Rücksendeadresse 
lautet: Up-Cell GmbH, Akazienweg 8, 76287 Rheinstetten

12.3 Energiespeicher enthalten in der Regel Lithiumbatterien. Aus Sicherheitsgründen dürfen solche Batterien nur 
unbeschädigt und vollständig entladen an uns zurückgegeben werden. Beschädigte oder defekte Lithiumbatterien 
können Brandgefahr verursachen und sind daher ausschließlich über zugelassene Sammelstellen zu entsorgen.

12.4 Batterien, die Sie von uns erhalten, können mit dem Symbol einer durchgestrichenen Mülltonne gekennzeichnet 
sein. Dieses Symbol bedeutet, dass Batterien nicht in den Hausmüll gegeben werden dürfen. Je nach enthaltenem 
Schadstoff finden Sie unter dem Mülltonnensymbol folgende Hinweise: Pb = Blei, Cd = Cadmium, Hg = Quecksilber
Diese Stoffe sind gesundheits- und umweltschädlich und dürfen nicht unkontrolliert freigesetzt werden.

12.5 Sie als Endnutzer sind verpflichtet, Altbatterien zurückzugeben. Eine Entsorgung über den Hausmüll ist gesetzlich 
verboten. Ihre Rückgabe trägt zur Ressourcenschonung und zum Umweltschutz bei.

13. Schlussbestimmungen

13.1 Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Bei Verbrauchern mit Wohnsitz im Ausland bleiben zwingende 
Vorschriften des Staates unberührt, in dem sie ihren gewöhnlichen Aufenthalt haben.

13.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen unberührt. Alle Änderungen und Ergänzungen des Vertrages bedürfen zu ihrer Wirksamkeit zumindest 
der Textform.

13.3 Der Vertragstext wird von Up-Cell nicht dauerhaft gespeichert. Der Kunde ist verpflichtet, die Vertragsunterlagen 
eigenständig aufzubewahren.

13.4 Online-Streitbeilegung: Die EU-Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung bereit: 
https://ec.europa.eu/consumers/odr Up-Cell nimmt an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 
Verbraucherschlichtungsstelle derzeit nicht teil.

Up-Cell GmbH Sitz der Gesellschaft: Karlsruhe Tel.:+49 176 6931 4901
Herrmann-Leichlin-Str. 12 Amtsgericht Mannheim, HRB 746121 Mail: info@up-cell.de
76185 Karlsruhe Geschäftsführer: Heinrich Blatt www.up-cell.de

http://www.up-cell.de/
https://ec.europa.eu/consumers/odr


Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zurück an:

Up-Cell GmbH
Herrmann-Leichtlin-Str. 12

76185 Karlsruhe
E-Mail: info@up-cell.de

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 
folgenden Waren / die Erbringung der folgenden Dienstleistung:

• Bestellt am: _____________________

• Erhalten am: _____________________

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s):
(nur bei Mitteilung auf Papier erforderlich)

Datum: _____________________
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